
2022-2024

BTS GPME Faculté des métiers, Courcouronnes 91 

BTS Banque Conseiller de clientèle particuliers Paris 10 ème 

FORMATION

2022-2023

Stage 8 mois

Accueil physique et téléphonique
Mise à jour des dossiers clients pour la conformité
proposition commerciales

Conseillère clientèle en banque
BRED Saint Lazart (75)

2023-2024

Stage de 6 mois Conseillère clientèle en banque
Société Générale -  Paris (75)

Gestion téléphonique. accueil physique et téléphonique public.
Mise à jour du dossier client.
Proposition commerciales
Analyse de la situation financière et des risques liés ou opération

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

Accueil physique et téléphonique du public.
Saisie informatique et physique du livre de police.
Classement et archivage des documents.
E-mail de relance.
Émission des factures.
Traitement des contraventions.
Gestion des chèques émis sur Excel.
Gestion de courriels.
Envoi des factures au comptable.

Assistante de gestion apprentie
 Rouss' auto - arcueil cachan 2021

Alternance

Baccalauréat Baccalauréat Littéraire spécialité Anglais, Lycée Parc des
Loges, Courcouronnes 91 

2021

2020

Lecture. ( roman coréen, manwha )
Escalade. ( activité extra- scolaire pratiqué au
collège) dessins. 
Bénévolat ( association coup de pouce)

CENTRES D’INTÉRÊT

PIX

CERTIFICATIONS

Anglais (courant)

LANGUES

Mobilité Ille de France

Permis BA : obtenue

25 ans ( 14 / 01/ 2001 )

INFORMATIONS

forte d’une expérience significative dans le secteur bancaire, j’ai développé des
compétences à forte valeur ajoutée, telles que l’esprit d’équipe et le sens de
l’organisation.

3EME ANNÉE DE LICENCE BANQUE/ASSURANCE

CHARGÉE D’AFFAIRES
PARTICULIER

Jémima . N


