
C E N T R E S

D ’ I N T É R Ê T S

Q U A L I T É S

 

DEMBELE

Minamba

20 ans 

Football en club : FC FLEURY 91

91100 Corbeil-Essonnes

Minambadembele.pro@gmail.com

07 53 76 02 39

C O N T A C T

Anglais     :  B1
Espagnol  :  B1
Bambara  :  C1

C O M P É T E N C E S

F O R M A T I O N

E X P É R I E N C E S

LANGUES

Permis B / Véhiculé

Commercial

Commercial

2024 - 2025

2023 - 2024

LA HULOTTE -  VILLEBON-SUR-YVETTE (91)

LA PÉPINIÈRE GOURMANDE -  ÉVRY (91)

Assistant SAV

Stagiaire

AVRIL - 2023

JANVIER - 2019

LFC AVOND SERVICES -  CORBEIL (91 )

LABORATOIRE SIGMABIO -  CORBEIL (91 )

Accueil et assistance aux patients 
Gestion retours et garanties équipements
Suivi administratif 

2025 - 2026 Licence Pro Management des organisations - IUT EVRY 

2023 - 2025 BTS Négociation et Digitalisation de la relation client - CFA ITIS ÉVRY

2022 - 2023 BUT Gestion des entreprises et des administrations - IUT LE MANS 

2022 - Bac STMG Option: Mercatique (Marketing) - Lycée François Truffaut (Bondoufle)

A T T A C H É  D E  D I R E C T I O N

SPORTS :

VOYAGES : 

Espagne, Allemagne, Belgique,
Luxembourg, Suisse, Maroc,
Sénégal et Mali.

LOGICIELS MAÎTRISÉS

Logiciel de maintenance
(s9000)
Progiciel de gestion intégré
(Vision PME, EBP, Tracit)
Pack Office 
(Excel, Word, PowerPoint)

Développement commercial, prospection et rendez-vous clients
(GMS & BtoB).
Gestion et fidélisation de la relation client.
Campagnes e-mailing et organisation d’événements.
Création d’outils numériques collaboratifs interservices.

Accompagnement au lancement de marque et développement de
nouveaux produits.
Élaboration des cartes de menu et optimisation de l’offre.
Communication et actions marketing ciblées.
Veille concurrentielle et recommandations stratégiques.

Rythme Hebdomadaire
2 jours Formation /3 jours Entreprise

Détermination
Leadership 
Audace
Autonomie

A L T E R N A N C E  P O U R  U N E  L I C E N C E

P R O F E S S I O N N E L L E  E N  M A N A G E M E N T  D E S

O R G A N I S A T I O N S  P O U R  U N  A N  -  

À  C O M P T E R  D E  S E P T E M B R E  2 0 2 5

Support aux équipes internes
Gestion SAV (retours, réparations,
garanties)
Suivi administratif des dossiers


