
EDUCATION

COMPETENCES

91380 Chilly Mazarin

saintpierrejennyka@gmail.com

EXPERIENCE

CONTACT

Polyvalente 
Curiosité
Capacité d’adaptation

Suite à mon BTS SP3S j'ai eu l’opportunité d’acquérir de l’expérience
dans le métier. Apprentie polyvalente et dévouée, ce serait une joie de
contribuer développement de votre activité par mes compétences. 

BTS SP3S       2021
Services et prestations des domaines sanitaire et social)

Lycée Henri Poincaré - Palaiseau (91)

À PROPOS

SAVOIR - ÊTRE

Gestionnaire Back & Middle Office
Licence Pro Banque Back & Middle Office 

en alternance
Rythme 2J CFA / 3J Entreprise

Durée de 12 mois (2024 - 2025)

BAC ST2S       2017
(Sciences et technologies de la santé et du social)

Lycée Blaise Pascal - Villemomble (93) 

P a c k  O f f i c e
T r a i t e m e n t  o p é r a t i o n s  b a n c a i r e s
O p é r a t i o n s  a d m i n i s t r a t i v e s
G e s t i o n  é l e c t r o n i q u e  d e s
d o c u m e n t s
A c c o m p a g n e r  l e  f r o n t  o f f i c e

@ Jennyka SAINT-PIERRE

Jennyka SAINT-PIERRE 

Gestionnaire Back-office | Société Générale

2 mois

CDD - Saint Denis
Service Vente à distance

Traitement des cartes bancaires clients
Ouverture de livret A
Transferts de comptes particuliers 

CDD - Paris 19ème
Service Liquidation Automatique

Gestion des rejets suite à la télétransmission selon un process défini
Conformité des télétransmissions
Remboursements adhérents/assurés

Gestionnaire Back-Office | BPCE Solutions Crédits 2022

Contrat d’Apprentissage - Paris 19ème
Service Liquidation Automatique

Gestion des rejets suite à la télétransmission selon un process
défini
Conformité des télétransmissions
Remboursements adhérents/assurés

Gestionnaire Prestations et Services | MGEN

2021-2022
7 mois

2 ans
2019-2021

Gestionnaire Prestations et Services | MGEN

CDD - Maisons-Alfort 
Service instruction

Conformité des demandes clients/notaires
Traitement des demandes de déblocages de fonds
clients/notaires
Connaissance des risques opérationnels 

2 mois

CDD - Fontenay-sous-Bois
Service : back office chèques domestiques 

Blocage et Déblocage de provision
Traitement de Remises non créditées

Assistante de production | BNP Paribas

Gestionnaire Back-Office | Société Générale 2023

CDD - Paris 18ème
Service d’appui commercial

Traitement de retour de fonds SEPA
Saisie de virements et mandats SEPA

7 mois
2023

Entrée en Licence Pro banque back et middle office      2024

L’école supérieure de la banque - Nanterre (92)

4 mois
2022 - 2023

Permis B (véhiculée)

06 98 14 86 56

24 ans


