Jeff LOUIS CHARLES
10, rue du Minotaure
91350 Grigny louisjeff@live.com
06.66.70.05.05
ATattention du responsable de recrutement
A Grigny, le 15/03/2023

Objet : Candidature au poste de Technicien systéeme et réseau en alternance
Madame, Monsieur,

Titulaire du Brevet de Technicien Supérieur Systémes Numériques - Option informatique et réseaux, je
prépare ma poursuite d’études en intégrant a la rentrée prochaine une 3éme année de Licence
Administration Systeme Réseau et je suis a la recherche d’une alternance d’une durée 1 an. C’est a ce titre
que je vous présente ma candidature pour le poste de Technicien systéme et réseaux en alternance.

Rejoindre vos équipes serait pour moi I'opportunité de me familiariser davantage avec le monde du
travail et d'accroitre mon expérience dans les systémes informatiques, mais également de développer mes
compétences dans le domaine du numérique et de I'informatique.

Lors de mon stage au cours de ma 2nd année en BTS, j'ai travaillé en qualité d’Assistant Support
Administration Réseau au sein de I'établissement ESRP Beauvoir Ugecamif. ]'ai pu entreprendre différentes
missions telles que le dépannage, le montage de PC, le déploiement de Windows Server 2016 mais
également la simulation d’installation de serveur.

Ainsi pendant 5 semaines au sein du service support informatique, je réceptionnais et qualifiait les appels
des utilisateurs, je réglais les problemes a distance. Il m’arrivait de me déplacer aupres des utilisateurs pour
corriger les dysfonctionnements. Je m’occupais du déploiement et de I'installation des nouveaux PC sur les
différents sites. Enfin, j'ai pu procéder au déploiement de Windows Server 2016 et a la simulation
d’installation de serveur avec des devoirs a faire et des tutoriels.

Ainsi au travers de cette expérience, j'ai appris a évoluer dans une équipe de professionnels, a m’adapter et
arépondre aux demandes des utilisateurs. J'ai su gagner en confiance et m’appuyer sur ma curiosité et ma
débrouillardise pour solutionner les pannes avec succes.

Par ailleurs, durant mes études, j'ai travaillé sur un projet a réaliser en équipe. L’objectif de ce projet virtuel
du nom de « LogesImmo » était de répondre a une demande de prestations d’'une agence immobiliere dans
le cadre de 'installation de ses nouveaux bureaux sur Evry-Courcouronnes avec l'installation et la gestion
du parc informatique. A l'aide d’'un diagramme de Gantt, j’ai réalisé avec mes camarades I'implémentation
des machines virtuelles, du DNS, du DHCP tout en gérant I'architecture physique du réseau.

Grace a ce projet, j'ai appris a travailler sur le traitement de données clients et a veiller a I'environnement
et ala sécurité des données. J’ai également été sensibilisé a 'avancement et au suivi des étapes d’'un projet
ainsi qu’a la tenue des délais pour remettre le projet a la date fixée.

Pour conclure, je souhaite mettre a profit mon implication dans les missions qui m’ont été confiées, mon
respect strict des consignes pour mener a bien mes taches dans les délais fixés ainsi que mon esprit d’équipe
pour le poste de Technicien systéme et réseau.

Dans l'attente d’un entretien, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

Jeff LOUIS CHARLES



